
Культурфилософский анализ толерантности дает возможность выявить 
значение доминантных социокультурных характеристик: культурного плюра-
лизма, веротерпимости, положительной самоидентификации, индивидуально-
сти. Возрождение в Казахстане духовных, нравственных и культурных ценно-
стей, в ряду которых значимое место занимает толерантность и солидарность, 
их включенность в процесс организации воспитательно-образовательного про-
цесса дает возможность более успешной социализации молодежи
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Со циокуль турные ос но ва ния 
то ле ра нт нос ти: пред по сыл ки  

и ха рак те рис ти ки

Статья пос вя ще на комп лекс но му куль турфи ло со фс ко му ана ли-
зу ро ли ду хов но-нравст вен ных и со ци аль ных цен нос тей лич нос ти 
и об ще ст ва в фор ми ро ва нии то ле ра нт нос ти. Ав то ра ми выяв ле на 
роль ду хов но-пси хо ло ги чес ких, ду хов но-нравст вен ных цен нос тей в 
фор ми ро ва нии то ле ра нт нос ти в ка че ст ве со ци аль ной цен нос ти. Оп-
ре де ле ны фак то ры и со дер жа тель ные установ ки в фор ми ро ва нии 
со ци аль ных цен нос тей и цен нос тей то ле ра нт нос ти, в том чис ле в 
куль турной и об ра зо ва тель ной сре де, а так же в со ци аль ных ст рук ту-
рах и инс ти ту тах и взаимоот но ше ниях со ци аль ных суб ъек тов. 

Клю че вые сло ва: то ле ра нт нос ть, мо раль, нравст вен ность, цен-
нос ти, куль ту ра, об ще ст во, об ра зо ва ние, ком му ни ка ция, ме диа, лич-
ность, иден тич нос ть, вос пи та ние.

Karabayeva A.G.,  
Ismagambetova Z.N.

Socio-cultural foundation of 
tolerance: the background and 

characteristics

Article is devoted to complex cultural-philosophical analysis of the 
role of spiritual and moral and social values of the individual and society in 
formation of tolerance. The role of the spiritual and psychological, spiritual 
and moral values in the formation of tolerance as a social value was identi-
fied. The factors and meaningful policies in forming social values and the 
values of tolerance, in the cultural and educational environment including, 
as well as in social structures and institutions, and the relationship of social 
subjects were determined.
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Толеранттылықтың 
әлеуметтік-мәдени негіздері: 

алғышарттары және 
мінездемелері

Мақала толеранттылықтың қалыптасуындағы тұлға мен қоғам-
ның рухани-адамгершілік және әлеуметтік құндылықтарының рөлі-
не кешенді мәдени-философиялық сараптама жасауға арналған. 
Толеранттылықтың әлеуметтік құндылық ретінде қалаптасу барысын-
да ғы рухани-психологиялық, рухани-адамгершілік құндылықтарының 
рөлі көрсетілді. Мәдени ортада, білім саласында, әлеуметтік құры-
лымдар мен институттарда және әлеуметтік субъектілердің қарым-
қа тынастарында әлеуметтік құндылықтар мен толеранттылық 
құн  ды лықтардың қалыптасуының факторлары мен мазмұндық ұста-
нымдары анықталды. 

Түйін сөздер: толеранттылық, мораль, адамгершілік, құндылық-
тар, мәдениет, қоғам, білім, коммуникация, медиа, құндылық, біре-
гейлік, тәрбие.
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Вве де ние

То ле ра нт нос ть яв ляет ся важ ным фе но ме ном, от ве чаю щим 
сов ре мен ным про цес сам ме жэт ни чес ко го, меж кон фес сио наль-
но го и куль турно го об ще ния на ро дов. Сов ре мен ная ци ви ли-
за ция мо жет вы жить и раз ви вать ся при ус ло вии то ле ра нт но го 
от но ше ния к предс та ви те лям раз лич ных эт но сов, ре ли гий и 
куль тур. Вы ход из цен ност но го кри зи са в це лом воз мо жен на 
пу ти пе реоцен ки ста рой и вы ра бот ке но вой цен ност ной сис те-
мы об ще ст ва, фор ми ро ва ния но вых эф фек тив ных под хо дов для 
преодо ле ния вы зо вов гло ба ли за ции. 

Об ра ще ние к ис то ри ко-куль турным тра ди циям на ро дов 
ми ра по ка зы вает необ хо ди мос ть вы ра бот ки гу ма нис ти чес ко го 
ми ро по ни ма ния, но вой кон цеп ции че ло ве ка и его ро ли в сов-
ре мен ном об ще ст ве. Бе зус лов но, та кое ми ро по ни ма ние не сет 
в се бе ог ром ное конст рук тив ное на ча ло и яв ляет ся важ ней шим 
цен ност ным ориен ти ром, поз во ляющим че ло ве ку на хо дить 
свое мес то и наз на че ние в по то ке со ци аль ных пе ре мен.

В ус ло виях фор ми ро ва ния но вой сис те мы со ци ально-мо-
раль ных от но ше ний меж ду раз лич ны ми эт но са ми с при су щи-
ми для них куль турной сос тав ляющей осо бен но зна чи мы ми 
 стано вят ся за да чи куль турфи ло со фс ко го ос мыс ле ния ст ра те гии 
то ле ра нт нос ти в об ще ст ве в ус ло виях ск ла ды вающей ся по ли- и 
муль ти куль турнос ти, оп ре де ле нии ро ли со циокуль турных инс-
ти ту тов, а так же ре ли ги оз ных ор га ни за ций в по зи циони ро ва-
нии но вых форм меж куль тур ной и меж кон фес сио наль ной ком-
му ни ка ции. 

Фе но мен то ле ра нт нос ти и со ли дар нос ти яв ляет ся срав ни-
тель но но вым пред ме том теоре ти чес ко го исс ле до ва ния для оте-
че ст вен ной со ци аль ной фи ло со фии и куль ту ро ло ги чес кой нау ки. 
Для под дер жа ния со ци ально-по ли ти чес кой, эко но ми чес кой це-
ло ст нос ти и об ще ст вен но го сог ла сия в об ще ст ве, преж де все го, 
необ хо ди мо вы ра бо тать но вую, адек ват ную сов ре мен ным тре бо-
ва ниям об ще ст вен но го раз ви тия, мо дель функ цио ни ро ва ния об-
ще ст вен ных инс ти ту тов, ос но ван ных на прин ци пах гу ман нос ти 
и то ле ра нт нос ти. Вы ход их ду хов но го и со циокуль турно го кри-
зи са ви дит ся в поис ке но вых нравст вен ных ориен ти ров, спо соб-
ных кон со ли ди ро вать об ще ст во. Доб ро, лю бовь, че ло ве ко лю бие, 

СО ЦИОКУЛЬ ТУРНЫЕ 
ОС НО ВА НИЯ  

ТО ЛЕ РА НТ НОС ТИ: 
ПРЕД ПО СЫЛ КИ  

И ХА РАК ТЕ РИС ТИ КИ
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тер пи мос ть, чес ть, сп ра вед ли вос ть, сост ра да ние, 
со вес ть – это ду хов ные цен нос ти без их ут ве рж-
де ния не воз мож но дос ти же ние под лин ной сво бо-
ды че ло ве ка, а их ут ве рж де ние и яв ляет ся гу ма-
ни за цией об ще ст ва. 

В сов ре мен ных ус ло виях необ хо ди мы глу бо-
кое ос мыс ле ние и ин те рп ре та ция то ле ра нт нос-
ти в раз ных кон текс тах фи ло со фс ко-ми ро во зз-
рен чес кой, со ци аль ной и научной реаль нос ти. 
Фе но мен то ле ра нт нос ти яв ляет ся пред ме том 
осо бо го вни ма ния в пси хо ло гии, пе да го ги ке, по-
ли то ло гии, эт но ло гии, со ци оло гии. Проб ле ма 
то ле ра нт нос ти свя за на с ря дом прин ци пи аль ных 
фи ло со фс ко-ми ро во зз рен чес ких воп ро сов, ка-
сающих ся по ни ма ния че ло ве ка, его иден тич нос-
ти, воз мож нос тей и гра ниц поз на ния и взаимо-
по ни ма ния, диало га куль тур и ци ви ли за ций. А 
это в свою оче редь, по рож дает необ хо ди мос ть 
фи ло со фс ко-куль ту ро ло ги чес ко го ос мыс ле ния 
то ле ра нт нос ти. 

Со дер жа ние

Со ци альная де тер ми на ция то ле ра нт нос ти
«Объек тив ность» и ак ту аль нос ть проб лем 

то ле ра нт нос ти в сов ре мен ных ус ло виях свя за-
на с уме нием конст рук тив но го и ком пе те нт но-
го ис поль зо ва ния конф лик тов, с из ме не нием 
форм оп по ни ро ва ния в конф ликт ных си ту ациях, 
влия ния на ин то ле ра нт ные установ ки и фруст-
ра ци он ные си туации, на про цесс по зи тив ной 
эт ни чес кой иден тич нос ти. В об ще ст ве мо дер-
ни зи рующе го ся ти па ост ро вс тают воп ро сы то-
ле ра нт но го от но ше ния к чу жо му об ра зу жиз ни, 
по ве де нию, мне ниям, ве ро ва ниям, идеям и т.д. 
Воз ни кают раз ноч те ния в трак тов ке проб лем, 
со бы тий, со ци аль ных и куль турных «де та лей», 
от но ше ний, спо со бов и ме то дов раз ре ше ния 
про ти во ре чий, в опи са нии суб ъек тов конф ликт-
ных си туаций и от но ше ний, а так же в под хо дах 
к раз ным ви дам со ци ально го взаимо дей ст вия в 
по ли куль турном со циуме. К конф лик там все ча-
ще от но сят ся как к сим то ма ти чес ко му комп лек-
су фор ми ро ва ния и иден ти фи ка ции важ ней ших 
со ци аль ных ка че ств, в том чис ле на лич ност ном 
уров не, нап рав лен ных на преодо ле ние ост рых 
проб лем со ци аль ной адап та ции, глу бин но го и 
ау тен тич но го взаимо дей ст вия и ком му ни ка ции 
в «це ло ст ной» со ци аль ной сре де. 

Сов ре мен ный че ло век под вер жен влия нию 
фак то ров глу бо кой со циокуль турной транс-
фор ма ции сов ре мен но го об ще ст ва, в том чис ле 
раз мы тос ти цен ност но го со дер жа ния куль ту-
ры, неустой чи вос ти и ди на мич нос ти со ци аль-

ных норм, аг рес сив нос ти со циокуль турной и 
ин фор ма ци он ной сре ды. Лич ный опыт сов ре-
мен но го че ло ве ка пе рес тал за ви сеть от ре ше ния 
«веч ных» или «смыс ло жиз нен ных» воп ро сов и 
проб лем. Сов ре мен ный че ло век и ок ру жающая 
его сре да прояв ляют оп ре де лен ную го тов ность 
к са мо му фак ту воз ник но ве ния со ци ально-куль-
турных конф лик тов, чем к их пре дуп реж де нию 
или их эф фек тив но му преодо ле нию. В то же 
са мое вре мя об ще ст во вост ре бо ва ло обос но ва-
ние конф ликт ной ком пе те нт нос ти с целью из-
ме не ния об ра за и мо де ли по ве де ния сов ре мен-
но го че ло ве ка, оп ре де ле ния но вых цен ност ных 
устано вок в со ци аль ной сфе ре, появ ле ния но вых 
адап та ци он ных ре сур сов и воз мож нос тей, но-
вых спо со бов ре ше ния со ци аль ных про ти во ре-
чий и но во го ти па со ци ально го об ще ния и конс-
труиро ва ния ком му ни ка ции.

То ле ра нт нос ть и ком пе те нт нос ть в сфе ре 
то ле ра нт нос ти мо жет по ни мать ся как ин тег ра-
тив ное ка че ст во лич нос ти, ха рак те ри зующееся 
на ли чием в своей ст рук ту ре ког ни тив но го, мо-
ти ва цион но го, ре гу ля тив но го и дру гих ком по-
нент. Дан ные ком по нен ты об ра зуют це ло ст ную 
ст рук ту ру, ко то рая об ла дает конст рук тив ной, 
реф лек сив ной, мо ти ва цион ной, прог нос ти чес-
кой функ циями, обес пе чи вающи ми ос нов ные 
ме ха низ мы свя зи, за ви си мос ти в сфе ре меж лич-
но ст ных, куль турных взаимо дей ст вий и ком-
му ни ка ции. В свою оче редь, ком пе те нт нос ть в 
сфе ре то ле ра нт нос ти, а так же конф ликт нос ти, 
яв ляет ся раз но вид ностью ком му ни ка тив ной 
ком пе те нт нос ти. Функ ции цен нос тей то ле ра нт-
нос ти и то ле ра нт ных от но ше ний приоб ре тают 
осо бое зна че ние в ус ло виях пос тоян но го пе ре-
жи ва ния ст рес са и кон ку рен ции в раз лич ных со-
ци аль ных сре дах и ст рук ту рах.

То ле ра нт нос ть не воз мож но предс та вить без 
спо соб нос ти че ло ве ка ис поль зо вать «над си-
туатив ные» конст рук ции по ве де ния, об ще ния, 
мыш ле ния, со ци ально го взаимо дей ст вия и со-
ци ально го опы та. В оцен ке и фор ми ро ва нии то-
ле ра нт нос ти боль шую роль иг рает ос мыс ле ние 
со ци ально го опы та раз ви тия че ло ве ка с уче том 
са мых ран них эта пов и фаз его фор ми ро ва ния и 
раз ви тия че рез ус воение об щеп ри ня тых пра вил 
и норм по ве де ния, ос воения све де ний о ка че ст-
вах и воз мож нос тях че ло ве ка и лич нос ти, в том 
чис ле на уров не са мо соз на ния, «са мо ос мыс ле-
ния», «реали за ции» са мооцен ки, по буж де ния к 
ана ли зу своих дей ст вий, от но ше ний и пос туп-
ков, не в пос лед нюю оче редь бла го да ря соиз-
ме ре нию фак то ров «внут рен ней» и «внеш ней» 
жиз ни, обоб ще нию собст вен ных пе ре жи ва ний, 
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а так же че рез срав не ние с дей ст виями и оцен-
ка ми дру гих на раз лич ных уров нях ак тив нос ти, 
взаимо дей ст вия, взаимо за ви си мос ти и взаи мов-
лия ния. То ле ра нт нос ть  стано вит ся фак то ром 
единс тва и це ло ст нос ти са мо соз на ния че ло ве ка 
с са мо го ран не го воз рас та. 

В опи са нии функ ций и норм то ле ра нт нос-
ти важ но учи ты вать мно го об раз ный пси хо ло-
ги чес кий кон тент, вк лю чающий как «осо бый» 
спо соб ком му ни ка ции и об ще ния лич нос ти и 
ха рак те рис ти ки, но мы, цен нос ти про пи сан ные 
в эт ни чес кой, по ли ти чес кой, ген дер ной и дру-
гих сфе рах, а так же не пос редст вен ные и кон-
ди циональ ные прин ци пы и свой ст ва ус той чи-
вос ти и «ре зис тент нос ти» к неб ла гоп рият ным 
внеш ним воз дейст виям, ус ло виям сре ды, ин ди-
ви ду аль ным па ра мет рам, ха рак те рис ти кам су-
ще ст во ва ния и жиз не деятель ности в раз лич ных 
«экс тре маль ных» и дру гих ус ло виях. 

Ус той чи вос ть, соп ро тив ляе мос ть, «сен си-
тив ность» как ха рак те рис ти ки то ле ра нт нос-
ти сос тав ляют пси хо ло ги чес кое со дер жа ние и 
ка че ст во лич ност ных и со ци аль ных от но ше-
ний, взаимо дей ст вий и ком му ни ка ции. Осо бое 
теоре ти чес кое и ме то до ло ги чес кое зна че ние 
имеет исс ле до ва ние и имп ли ка ция прин ци пов 
и цен нос тей со ци аль ной то ле ра нт нос ти: ее ди-
на ми чес кие, ре гу ля тив ные и опе ра циональ ные 
сос тав ляющие и функ ции в ви де со дер жа ния 
мо ти ва цион ной сфе ры, сис те мы цен ност ных па-
ра мет ров, ин те ре сов, убеж де ний, со ци аль ных 
устано вок, ха рак те рис тик суб ъек тов со ци ально-
го взаимо дей ст вия. 

Вы зы вает бе зус лов ный ин те рес раз ви тие и 
по вы ше ние ро ли «ак тив ных» форм пси хо ло ги-
чес кой то ле ра нт нос ти во всех ви дах и сфе рах 
дея тель ности (по ли ти чес кой, об ра зо ва тель ной, 
«про фес сио наль ной», эт ни чес кой, ин фор ма ци-
он но-ком му ни ка тив ной, куль турной, бы то вой 
и т.д.), не пос редст вен но в сфе ре фор ми ро ва-
ния то ле ра нт но го по ве де ния и об ще ния, а так-
же вы ра бот ки спе ци аль ных зна ний и на вы ков, 
осо бен но в пе ри од пе ре жи ва ния со ци альны ми 
суб ъек та ми про фес сио наль но го ст рес са и нор-
ма тив но-пра во вых кри зи сов и в дру гих ус ло виях 
и си ту ациях. 

Наб лю де ние за раз лич ны ми фор ма ми то ле ра-
нт нос ти поз во ляет го во рить о ее опе ра ци она ли-
за ции и оп ре де лен ной «про фес сиона ли за ции», 
осо бен но в та ких об лас тях, к при ме ру, как об ра-
зо ва ние и по ли ти ка. Ис поль зо ва ние и при ви тие 
фак то ра то ле ра нт нос ти имеет и оп ре де лен ные 
не га тив ные пос ледс твия и отк ли ки, свя зан ные с 
отк ро вен но отк ры тым ма ни пу ли ро ва нием об ще-

ст вен ным соз на нием и тра ди ци он ным цен нос тя-
ми в сов ре мен ном об ще ст ве, с про ти во ре чи вым 
или да же не га тив ным от но ше нием к го су да рст-
вен ной бю рок ра тии, биз нес-ст рук ту рам, раз но го 
ро да эли там, а так же к ли бе раль ным ре фор мам 
и ме ха низ мам со ци аль ной за щи ты мо дер ни зи-
рующе го ся об ще ст ва. 

Перс пек ти вы и ск ла ды вающиеся ос но ва-
ния то ле ра нт но го взаимо дей ст вия в об ще ст ве, 
так или ина че, бу дут реаги ро вать на эф фек тив-
нос ть выб ран ных ст ра те гий со ци аль ной по ли-
ти ки, час то отс таю щей в ак тив но мо дер ни зи-
рующем ся об ще ст ве от эко но ми чес ких ре форм 
и преоб ра зо ва ний. Сов ре мен ное об ще ст во еще 
дол го бу дет оп ре де лять ся с фор ма ми и пу тя ми 
эф фек тив но го взаимо дей ст вия ос нов по ли ти чес-
ко го и со ци ально го го су да рс тва с инс ти ту та ми 
граж данс ко го об ще ст ва и их «сов ре мен ны ми» 
фор ма ми. К ус ло виям раз ви тия фак то ров то ле-
ра нт нос ти мож но от нес ти та кой ст рук тур ный 
и со дер жа тель ный ком по нент как ор га ни за ци-
он ные фор мы са моуп рав ле ния и со ци ально го 
парт нерс тва, фор ми ро ва ние куль ту ры сот руд ни-
чест ва и парт нерс ких от но ше ний при ре ше нии 
«те ку щих», а так же кри зис ных или конф ликт-
ных проб лем. 

То ле ра нт нос ть предс тав ляет со бой слож ный 
мен тально-нравст вен ный комп лекс, от ве чаю-
щий как за раз ли чия и спе ци фи чес кие чер ты ор-
га ни за ции лич нос ти, так и за пря мую имп ли ка-
цию и под держ ку важ ных мо де лей по ве де ния и 
цен нос тей, ориен ти ро ван ных на об ще ст вен ное 
взаимо дей ст вие, оп ре де лен ный ка че ст вен ный 
уро вень об щи тель ности, ус той чи вую и ста биль-
ную ком му ни ка цию, ком па ра тив ную ра бо ту и 
кон со ли ди ро ван ность со циума в ус ло виях ост-
рой со ци аль ной кон ку рен ции и прояв ле ния ес те-
ст вен но го жи во го лю бо пы тс тва по от но ше нию к 
пси хо ло ги чес ким и куль турным раз ли чиям в ок-
ру жаю щем ми ре.

Тен ден ция к весь ма уп ро щен но му или да-
же «вуль гарно му» по ни ма нию то ле ра нт нос ти 
мо жет при вес ти к серь ез ным де фор ма циям в 
по ни ма нии и имп ли ка ции важ ней ших эти чес-
ких прин ци пов и цен нос тей, в раз ре ше нии ак ту-
аль ных конф лик тов, в ис поль зо ва нии пра во вых 
норм на всех уров нях, а так же в обес пе че нии 
ус ло вий фор ми ро ва ния по ли ти чес кой куль ту-
ры и появ ле ния но во го ка че ст ва и «фор ма тов» 
в диало ге куль тур и ци ви ли за ций. Воп ро сы и 
проб ле мы то ле ра нт нос ти от ра жают и заост-
ряют но вые со ци альные приори те ты, но вые 
куль турные цен нос ти и куль турный опыт, из-
ме няющуюся со ци альную ст рук ту ру об ще ст ва 
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и появ ле ние прак ти чес ки но вых ви дов со ци аль-
ных конф лик тов и из ме не ние тра ди ци он ных ти-
пов свя зей и от но ше ний в об ще ст ве. В об ще ст ве 
появ ляют ся но вые фор мы со ци ально го на си лия, 
свя зан ные с пси хо ло ги чес ки ми, эко но ми чес ки-
ми, ин фор ма ци он ны ми конф лик та ми и диск ри-
ми на цией раз лич ных со ци аль ных и куль турных 
групп и т.д. Имеет мес то диф фе рен циа ция, ди-
вер си фи ка ция и ус лож не ние пу тей (эко но ми чес-
ких, по ли ти чес ких, куль турных, гу ма ни тар ных 
и др.) ин тег ра ции в об ще ст вен ную жиз нь (гло-
баль ное прост ранс тво) раз лич ных со ци аль ных 
групп и суб ъек тов. В сов ре мен ном со ци аль ном 
и куль турном прост ранс тве кар ди наль но из ме-
ни лись (и да же де фор ми ро ва лись) фор мы, функ-
ции, мо де ли со ци ально го и куль турно го взаимо-
дей ст вия. 

По ли ти чес кие, «теоре ти чес кие», «вне те ог ре-
ти чес кие», ли бе ральные, гу ма нис ти чес кие, муль-
ти куль ту ра ли стс кие, эти чес кие и дру гие вер-
сии ин те рп ре та ции то ле ра нт нос ти ск ла ды вают 
мно го ве ко вой опыт, тра ди ции и цен нос ти со ци-
ально-куль турно го и по ли ти ко-пра во во го су ще-
ст во ва ния че ло ве чес ко го сооб ще ст ва, со дей ст вуя 
ре ше нию воп ро сов су ще ст во ва ния в си ту ации 
куль турно го мно го об ра зия, по мо гая в преодо-
ле нии ин то ле ра нт нос ти в ос нов ных сфе рах жиз-
не деятель ности, а так же в са мо оп ре де ле нии и 
раз ви тии куль турной иден тич нос ти, в осо ве нии 
об ще куль турных цен нос тей че ло ве чест ва, в кри-
ти чес ком ос мыс ле нии гло баль ных прин ци пов су-
ще ст во ва ния и раз ви тия. Дан ный про цесс не яв-
ляет ся од ноз нач ным, по зи тив но воп ри ни маемым, 
идей но од но род ным или уни вер саль ным.

Мно го чис лен ные сов ре мен ные исс ле до ва те-
ли заин те ре со ва ны не толь ко в ши ро кой ин те рп-
ре та ции диало ги чес кой при ро ды и по тен циала 
то ле ра нт нос ти, но и в по ни ма нии кор ре ля ции то-
ле ра нт нос ти и про цес сов иден тич нос ти, ос мыс-
ле ния са мо быт нос ти, прояв ле ния куль турной 
отк ры тос ти, а так же тен ден ций к са мо по ни ма-
нию. Мо дель «ка че ст вен но го ра ве нс тва» в ин-
те рп ре та ции воп ро сов то ле ра нт нос ти поз во ляет 
по нять, что «фор мы» «фор мально го ра ве нс тва» 
«пред по чи тают» те эти ко-куль турные нор мы 
жиз ни, чьи ве ро ва ния и «прак ти чес кие» прин-
ци пы об лег чают до го вор от но си тель но част ных/ 
пуб лич ных раз ли чий [1]. То ле ра нт нос ть всег да 
пред по ла гает нор мы раз ли чия меж ду по ли ти-
чес кой и част ной сфе ра ми [1]. Са мые фун да мен-
тальные воп ро сы прав и сво бод че ло ве ка, нап-
ря мую свя зан ные с проб ле ма ми то ле ра нт но го 
взаимо дей ст вия яв ляют ся ос но ва нием мо раль-
но-по ли ти чес ко го ра ве нс тва, имея приори тет пе-

ред «спе ци фи чес ки ми» цен нос тя ми куль турно го 
единс тва [2]. Са мой расп рост ра нен ной кон цеп-
цией то ле ра нт нос ти прак ти чес ки всег да яв ляет-
ся по зи ция мир но го су ще ст во ва ния и взаим но го 
комп ро мис са, ког да то ле ра нт нос ть расс мат ри-
вает ся не в ка че ст ве «вер ти ка ли», а «го ри зон та-
ли», где суб ъек ты со ци ально го взаимо дей ст вия 
од нов ре мен но яв ляют ся объек та ми со ци ально го 
воз дейст вия [3, 4]. То ле ра нт нос ть пред по ла гает 
ра ве нс тво «форм» куль турной жиз ни, как мо-
раль но го и по ли ти чес ко го ра ве нс тва, но так же 
при ни мает в рас чет эти чес кие оцен ки, имею-
щие от но ше ние к воп ро сам ве ры, что де лает их 
эти чес ки цен ны ми и прив ле ка тель ны ми «по ня-
тиями» [5, 6]. 

То ле ра нт нос ть мо жет быть проин те рп ре ти-
ро ва на как сос тоя ние (или го тов ность) глу бо кой 
внут ри лич ност ной транс фор ма ции, как фак тор 
рас ши ре ния гра ниц лич нос ти и ее соз на ния, ее 
внут рен них смыс лов, «со дер жа ния» соз на ния, 
а так же прояв ле ния «ес те ст вен ной» го тов нос-
ти к диало гу на фо не глу бо ких со ци аль ных и 
куль турных раз ли чий, пер ма нет но го «воп роиз-
ве де ния» диало га, транс фор ма ции цен ност но го 
кон текс та, в том чис ле из ме не ния со дер жа ния и 
устано вок норм к то ле ра нт но му об ще нию и по-
ве де нию. 

Ха рак тер ное для са мой ка те го рии со дер жа-
тель но-смыс ло вое бо га тс тво и ин те рп ре та тив-
ная ши ро та поз во лят исс ле до ва те лям вы де лить 
ее на фо не мно гих близ ких и кор ре ля тив ных по-
ня тий и нравст вен но-пси хо ло ги чес ких сос тоя-
ний, по ка зать ее спе ци фи ку на фо не мно гос лож-
но го и мно гог ран но го пси хо-эмо циональ но го 
опыт, пе ре жи ва ний дру го го, раз ви тия ро ле вых 
функ ций, реф лек сив ных сто рон лич нос ти, а так-
же пот реб нос тей в иден тич нос ти, «эво лю ции» 
эмо циональ но го сос тоя ния и т.д. 

Исс ле до ва те ли и об ще ст вен ные деяте ли 
не ред ко прояв ляют оза бо чен ность по по во-
ду двус мыс лен нос ти цен нос тей то ле ра нт нос-
ти, ли бе раль ной «пе рег ру жен нос ти» ожи да ний 
от но си тель но приори те тов то ле ра нт нос ти в 
сов ре мен ном об ще ст ве, уяз ви мос ти и чувс тви-
тель ности суб ъек тов со ци ально-куль турной 
взаимо дей ст вия в эпо ху со ци аль ных транс фор-
ма ций, а так же отн го си тель но ус пеш ной реали-
за ции граж данс ких проек тов, со ци аль ных, куль-
турных, об ра зо ва тель ных прог рамм, свя зан ных 
с то ле ра нт ным взаимо дей ст вием, вос пи та нием, 
ре гу ли ро ва нием и т.д. 

Ос нов ные слож нос ти или да же раз ноч те ния 
в сфе ре то ле ра нт нос ти поч ти всег да свя за ны с 
мно го об ра зием ее форм (лич ная, об ще ст вен ная, 
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по ли ти чес кая, го су да рст вен ная, куль турная, эт-
ни чес кая и т.д.), со сво бо дой вы бо ра («ис по ве-
да ния») изб ран ных нравст вен ных, со ци ально-
по ли ти чес ких пред поч те ний и норм, опы том 
ли бе ра лиз ма и да же тра ди циями лояль нос ти к 
ана ло гич ным вы бо рам и ин те ре сам дру гих. То-
ле ра нт нос ть не ред ко вы зы вает сом не ния по по-
во ду объек тив нос ти тре бо ва ний, ре гу ли рую щих 
норм, ра ве нс тва, ус ло вий су ще ст во ва ния в со-
циуме, ут ра ты свой ств раз ли чий и иден тич нос ти 
со ци альны ми суб ъек та ми, жест кой со ци аль ной 
кон ку рен ции и иг но ри ро ва ния со ци ально-пси-
хо ло ги чес ких осо бен нос тей лич нос ти, слож нос-
ти про це дур урав но ве ши ва ния двус то рон них 
ин те ре сов и т.д. Са ми нор мы то ле ра нт нос ти час-
то ха рак те ри зуют ся бе зот ла га тель ностью, им-
пе ра тив ностью, пря мой мо ти ви ро воч ной наг ру-
жен ностью, глу би ной, за ви си мос тью и слож ной 
пе реп ле тен ностью со ци аль ных, куль турных, по-
ли ти чес ких, ис то ри чес ких ис точ ни ков как тер-
пи мос ти, так и не тер пи мос ти.

На се год няш ний день имен но сфе ра об ра зо-
ва ния, по преж не му, расс мат ри вает ся и оп ре де-
ляет ся в ка че ст ве важ нейше го «инс ти ту та» то ле-
ра нт но го взаимо дей ст вия. В этой свя зи за да ча ми 
сов ре мен ной сис те мы об ра зо ва ния  стано вит ся 
ов ла де ние реальны ми тех но ло гиями раз ре ше-
ния конф лик тов, не на силь ст вен ны ми ме то да ми 
ве де ния дис кус сий, приоб ре те ние суб ъек та ми 
об ра зо ва тель но го про цес са спо соб нос ти к то ле-
ра нт ной ком му ни ка ции и от но ше ниям во всех ос-
нов ных со ци аль ных сфе рах. Реальная си ту ация 
и объек тив ные про цес сы по ка зы вают, что в дан-
ной сфе ре от су тс твуют ме то ды сис те ма ти чес ко-
го и ра циональ но го вос пи та ния то ле ра нт нос ти в 
эти чес кой, куль турной, язы ко вой, ре ли ги оз ной 
об лас тях в кон текс те об ра зо ва тель ных про цес-
сов. От су тс твуют не толь ко эф фек тив ные спо со-
бы и ме то ды сис те ма ти чес ко го и ра циональ но го 
обу че ния то ле ра нт нос ти, но и свя зан ные с ни ми 
са мые об щие на вы ки не за ви си мо го мыш ле ния, 
кри ти чес ко го ос мыс ле ния дей ст ви тель ности, ос-
но ван ные в том чис ле на мо раль ных цен нос тях. 
Са ма со ци альная сис те ма, в том чис ле инс ти ту-
ты об ра зо ва ния пос тоян но восп роиз во дят тре-
бо ва ния вы ра бот ки «но вой» сис тем то ле ра нт-
ных устано вок и прин ци пов ов ла де ния, а так же 
суж де ний, свя зан ных с на вы ка ми тер пи мос ти и 
взаим но го ува же ния, го тов нос ти к со пе ре жи ва-
нию, комп ро мис су, бес конф ликт но му по ве де-
нию в лю бых си ту ациях, восп риятию меж куль-
тур ных и меж кон фес сио наль ных раз ли чий.

В сов ре мен ных ус ло виях осо бую важ ность 
и ост ро ту приоб ре тают исс ле до ва ния ког ни тив-

но-эмо циональ ных сос тав ляющих, смыс ло вых, 
по ве ден чес ких ас пек тов в ха рак те рис ти ках че-
ло ве ка и его дея тель ности, оце нок ок ру жающе го 
ми ра, ок ру жаю щих лю дей и со ци аль ных групп. 
Речь идет об оцен ке и са мооцен ке ре ли ги оз но го 
по ве де ния, цен нос тей ре ли ги оз ных кон фес сий, 
ре ли ги оз ной ак тив нос ти в об ще ст ве и го су да-
рс тве, ре ли ги оз ной то ле ра нт нос ти и ду хов ных 
транс фор ма ций в об ще ст ве и куль ту ре. На опыт 
то ле ра нт но го по ве де ния влияет появ ле ние и ак-
ту али за ция «гло баль ных» или, да же, выс ших 
смыс лов в жиз не деятель ности че ло ве ка и об ще-
ст ва, из ме не ние ро ли и функ ции ба зо вых схем 
ду хов но го опы та, од нов ре мен но с от чет ли во вы-
ра жен ным же ла нием и пот реб нос тью предс ка за-
ния и конт ро ли ро ва ния со ци аль ный и пер со наль-
ной сре ды, а так же масш таб ной транс фор ма цией 
жиз нен но го и со ци ально го опы та каж до го чле на 
сооб ще ст ва, раз ви тия средс тв адап та ции, конт-
ро ля и ре гу ли ро ва ния в от но ше нии лич но го жиз-
нен но го прост ранс тва и ок ру жающе го ми ра. 

Од ной из слож ных и ак ту аль ных проб лем 
сов ре мен ных дис кус сий  стано вит ся проб ле ма 
кор ре ля ции воп ро сов и про цес сов со ци аль ной и 
куль турной иден тич нос ти и воп ро сов «то ле ра нт-
но го» раз ви тия об ще ст ва. Про цес сы иден тич нос-
ти и раз ви тие прин ци пов то ле ра нт нос ти влияют 
на со циум ную ди на ми ку и от ра жают глу бин ные 
смыс лы оп ре де ле ния на лич ных сос тоя ний и тен-
ден ций раз ви тия че ло ве чес ко го фак то ра в гло-
баль ном ми ре. Из ве ст ный ка за хс танс кий ав тор 
А.Г. Ко си чен ко от ме чал, что «сох ра не ние иден-
тич нос ти пред по ла гает рас ши ре ние ее со дер жа-
ния» [7, с. 70]. По мне нию ав то ра «от су тс твие 
осоз нан ной иден тич нос ти опас но и для го су да-
рс тва, и для об ще ст ва, и для че ло ве ка» [7, с. 70]. 
Иден тич нос ть всех уров ней фор ми рует ся под 
воз дейст вием мно гих фак то ров. Он вы де ляет 
куль ту ру как фе но мен ин тег ри рующий все эти 
фак то ры, как су ще ст вен ный мо мент ге не зи са 
иден тич нос ти [7, с. 71]. Ка за хс танс кий исс ле до-
ва тель Е.Е. Бу ро ва под чер ки вает, что «в сов ре-
мен ных геопо ли ти чес ких ус ло виях трен ды со-
ци аль ной ин фор ма ции не воз мож но изу чать вне 
расс мот ре ния фе но ме на мно го мер ной иден тич-
нос ти, «взя той» ск возь приз му про цес сов ст ра ти-
фи ка ции, мар ги на ли за ции, граж данст вен нос ти, 
эт но куль турно го взаимо дей ст вия, де мог ра фи-
чес ких устано вок, миг ра ци он ных пред поч те ний, 
ре ли ги оз ных убеж де ний и соот ве тс твую щих 
им ук ла дов и об ра зов жиз ни» [8, с. 321]. То ле-
ра нт нос ть расс мат ри вает ся, с од ной сто ро ны, в 
ка че ст ве срав ни мо го, со пу тс твующе го, сов мес-
ти мо го фак то ра со ци ально го и куль турно го раз-
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ви тия и иден тич нос ти, а с дру гой сто ро ны, про-
ти во ре ча щий, про ти во дей ст вую щий яв ле ниям 
са мо тож дест вен нос ти и иден тич нос ти. Ста вит ся 
воп рос о том, мо жет ли то ле ра нт нос ть стать ус-
ло вием, фак то ром, ос но ва нием со пу тс твую щим 
по зи тив ной груп по вой иден тич нос ти или стать 
ис точ ни ком ус ту пок, кон фор миз ма или, да же, 
«сло ма», унич то же ния чу жой (груп по вой) иден-
тич нос ти. Глав ный «прак ти чес кий» воп рос: что 
 стано вит ся ус ло вием для ува же ния дру го го мне-
ния или по зи ции, вы ра же ния го тов нос ти к об ме-
ну идеями, установ ка ми или учас тия в сов мест-
ной дея тель ности.

То ле ра нт нос ть всег да прив ле ка ла исс ле до-
ва те лей мно же ст вом со ци аль ных от тен ков в ин-
те рп ре та ции, раз нооб ра зием смыс ло вых и функ-
цио наль ных наг ру зок: ка че ст во ста биль ности и 
си туатив нос ти во взаимо дей ст вии, отк ры тос ть 
со ци аль ной ком му ни ка ции, ва риатив ность вы-
бо ра по зи ции в муль ти куль турном и по ли куль-
турном прост ранс тве, приз на ние воз мож нос ти 
су ще ст во ва ния лю дей с раз ны ми вз гля да ми и 
куль турным опы том. Со дер жа ние «то ле ра нт-
ных» суж де ний, предс тав ле ний и цен нос тей 
опи сы вает ди на мич ный со циокуль турный фе-
но мен от ра жаю щий, преж де все го, важ нейшие 
нравст вен но-пси хо ло ги чес кие ориен ти ры и сос-
тоя ния че ло ве ка и об ще ст ва, спо соб нос ти и кри-
те рии оцен ки раз лич ных фак тов ок ру жающе го 
ми ра, раз нооб раз ные цен нос ти и со ци альные 
нор мы граж данс ко го об ще ст ва, ус ло вия са мо вы-
жи ва ния че ло ве чес кой ин ди ви ду аль нос ти, уни-
каль ную ин тег ра тив ную цен ность об ще ст ва и 
куль ту ры, нор му ци ви ли зо ван но го комп ро мис са 
во взаимо дей ст вии куль тур, конк рет ные па ра-
мет ры осоз на ния мно го мер нос ти об ще ст вен ной 
сре ды и мно го дру гое. 

Сов ре мен ная ци ви ли за ция не за щи ще на от 
уг роз раз ру ше ния эт ни чес ких куль тур, прояв-
ле ний «глу хо го» эт но цент риз ма и ак тив но го за-
дей ст во ва ния слож но го комп лек са ме ха низ мов 
со ци ально-пси хо ло ги чес ких реак ций и средс тв 
взаимо дей ст вия в по ли ти чес кой и куль турной 
сре де, а так же отк ры то го про ти во дей ст вия для 
за щи ты и сох ра не ния «по зи тив ной» эт ни чес кой 
иден тич нос ти. Ин ди ка тив ные фак то ры то ле ра-
нт но го и ин то ле ра нт но го взаимо дей ст вия – жи-
вой ба ро метр эт ни чес ких от но ше ний, со дей-
ст вую щий в том чис ле со ци аль ной пер цеп ции, 
по зи тив ной эт ни чес кой иден тич нос ти и эт но-
куль турно му диало гу. 

Го су да рст вен ная по ли ти ка Рес пуб ли ки Ка за-
хс тан мно гие де ся ти ле тия опи ра лась и про дол-
жает опи рать ся на гу ма нис ти чес кие тра ди ции 

об ще ст ва, прин ци пы не на си лия в по ли ти чес кой 
жиз ни всех уров ней, цен нос ти то ле ра нт нос-
ти, бо га тую куль ту ру и тра ди ции мно го ве ко-
во го опы та сов мест но го про жи ва ния на ро дов. 
Проб ле мы по ли ти чес кой ста биль ности и ста-
биль ности эт но кон фес сиональ ных от но ше ний, 
ди на ми чес ко го рав но ве сия ин те ре сов мно го на-
цио наль но го на се ле ния про дол жают оп ре де лять 
ход раз ви тия ос нов ных про цес сов в го су да рс тве. 
Речь идет о ст ра те гии со ци ально го единс тва в 
эт ни чес ком мно го об ра зии, под дер жа нии гар-
мо нич ной общ нос ти лю дей жи ву щих на од ной 
тер ри то рии, объеди нен ных об щи ми и рав ны ми 
ус ло виями жиз не деятель ности и ин те ре са ми, 
родст вен ным мен та ли те том, идеями бла го по лу-
чия, за щи щен ных еди ным де мок ра ти чес ким и 
пра во вым по лем го су да рс тва. 

Куль турные кон текс ты то ле ра нт нос ти
То ле ра нт нос ть от ра жает про цесс ус ко рен-

ной куль турной, ак си оло ги чес кой мо дер ни за-
ции и транс фор ма ции сов ре мен но го об ще ст ва, 
конф ликт нос ть от но ше ний в гло баль ном со ци-
аль ном прост ранс тве, мно го об ра зие про ти во ре-
чий, ди вер си фи ка цию спо со бов их раз ре ше ния, 
нап ря жен ность и чувс тви тель ность «эт ни чес-
ких» кон так тов, кри зис ный и спор ный ха рак-
тер от но ше ний к «тра ди ци он ным» цен нос тям, и 
мно гое дру гое. То ле ра нт нос ть  стано вит ся пред-
ме том ак тив ной и ди на мич ной со ци аль ной прак-
ти ки и фак то ром фор ми ро ва ния мо де лей ком-
му ни ка ции в сов ре мен ном об ще ст ве и куль ту ре. 
Цен нос ти и прак ти ка то ле ра нт но го по ве де ния в 
сов ре мен ном об ще ст ве от ве чают на «зап ро сы» 
но вых со ци аль ных про цес сов и со бы тий всех 
уров ней жиз не деятель ности сов ре мен но го че-
ло ве ка, раз нооб раз ные по ха рак те ру, нап рав лен-
нос ти, перс пек ти вам и масш та бам со ци альные и 
куль турные ожи да ния и нор мы. Слож ность оп-
ре де ле ния то ле ра нт нос ти зак лю чает ся в том, что 
ее ст рук ту ра вк лю чает в се бя раз ные цен нос ти, 
ти пы реак ций и фак то ры мо ти ва ций. 

 Фе но мен то ле ра нт нос ти имеет важ нейшее 
прик лад ное, прак ти чес кое зна че ние. Иг но ри ро-
ва ние то ле ра нт нос ти как нор мы со ци аль ных от-
но ше ний, ре дук ция дан ной цен нос ти к прос той 
«мо даль ности», ее по ве рх ност ное ин те рп ре ти-
ро ва ние или иг но ри ро ва ние ее научной функ-
ции спо соб но де зо риен ти ро вать участ ни ков 
со ци аль ных и куль турных про цес сов и кон так-
тов, а так же исс ле до ва те лей дан но го яв ле ния, 
выз вать пси хо ло ги чес кую и со ци альную дест-
рук цию от но си тель но важ ней ших ти пов взаимо-
дей ст вия, воз мож нос ти ак тив ной со ци аль ной 
мо дер ни за ции об ще ст ва, гар мо ни за ции и на ла-
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жи ва ния но во го ка че ст ва куль турно го диало-
га и оп ре де ле ния но вых «стан дар тов» жиз ни в 
гло баль ном ми ре. От су тс твие «об ще го» оп ре-
де ле ния, «вне науч ный» и «пуб ли цис ти чес кий» 
кон текст ин те рп ре ти ро ва ния то ле ра нт нос ти 
уси ли вает ак ту аль нос ть исс ле до ва ния дан но-
го со ци ально-куль турно го яв ле ния, осо бен но 
в меж дис цип ли нар ном, комп лекс ном ана ли зе, 
преж де все го, фи ло со фс ком, пси хо ло ги чес ком 
со ци оло ги чес ком, куль ту ро ло ги чес ком, «об ще-
научном», функ цио наль ном. «То ле ра нт нос ть» в 
ка че ст ве со циокуль турно го фе но ме на и научной 
проб ле мы весь ма мно го об раз на. На от су тс твие 
наибо лее об ще го и прием ле мо го для науч но го 
сооб ще ст ва оп ре де ле ния то ле ра нт нос ти влияет 
раз нооб ра зие и раз но нап рав лен ность исс ле до-
ва ний фе но ме на то ле ра нт нос ти, а так же реаль-
ные проб ле мы фор ми ро ва ния по ли ти ки то ле ра-
нт нос ти, то ле ра нт но го от но ше ния, пре бы ва ния 
ка те го рий и оп ре де ле ний то ле ра нт нос ти на 
уров не не дос ка зан но го, «пуб ли цис ти чес ко го», 
бы то во го, по лу ин туитив но го «ощу ще ния». Это 
соз дает «проб лем ную» си ту ацию не толь ко су-
гу бо теоре ти чес ко го пла на, но и ос лож няет со-
ци альную прак ти ку. В свя зи с чем, клас си фи ци-
ро вать ее мож но по раз ным ос но ва ниям, преж де 
все го с по зи ции куль турных функ ций. 

Исс ле до ва те ли фе но ме на на по ми нают о свя зи 
то ле ра нт нос ти с фак то ра ми сво бо ды, са мо ре гу-
ли ро ва ния, ка че ст ва ми кри тич нос ти и реф лек сив-
нос ти на лич ност ном уров не и кор ре ля ции «смо-
соз нающе го на ча ла» со ци аль ных и куль турных 
суб ъек тов с со ци альны ми нор ма ми и тре бо ва-
ниями, а так же с ди на ми кой конф лик тов и конф-
лик тоус той чи вос тью, с уче том оцен ки и «ре ги ст-
ра ции» мно го об ра зия не фор маль ных прояв ле ний 
со ци аль ной и куль турной ак тив нос ти и иден тич-
нос ти. Ка че ст во и опыт то ле ра нт но го по ве де ния 
за ви сит от тем пе ра мен та, ти па лич нос ти, «нап-
рав лен нос ти пси хи чес кой энер гии», от до ми ни-
ро ва ния од ной из «пси хи чес ких функ ций» че ло-
ве ка. То ле ра нт нос ть час то расс мат ри вает ся как 
функ ция пси хи ки в це лом, ее «из мен чи вых» сос-
тоя ний, ее мно гос лож ных функ цио наль ных де-
тер ми на ций и за ви си мос тей. Эти и дру гие свя зи 
и за ви си мос ти то ле ра нт но го по ве де ния и об ще-
ния – суть ее «суб ъек тив ность» и, од нов ре мен но, 
рус ло реали за ции ее со ци аль ных и куль турных 
функ ций. Дан ные проб ле мы, свя зан ные с взаимо-
дей ст вием лю дей, их «со ци аль нос тью», «пред-
мет но» свя за ны с фик си ро ва нием и опи са нием 
неустой чи вос ти, ди на мич нос ти суб ъек тив нос ти, 
нес та биль ности, «конф ликт нос ти» фак то ров со-
ци ально го раз ви тия. Фак то ры и ка че ст ва то ле ра-

нт нос ти мно гог ран ны на уров не ин фор ми ро ва-
ния, прак ти ки ре гу ли ро ва ния, в функ цио наль ных 
прояв ле ниях, в ме ха низ мах, мо де лях, мо ти ва циях 
жиз не деятель ности че ло ве ка и со ци аль ной ор га-
ни за ции.

Прояс няет суть то ле ра нт нос ти и приб ли-
жает к пол но цен но му ин те рп ре ти ро ва нию по-
ня тия, исс ле до ва ние то ле ра нт нос ти с по зи ций 
ее цен ност но го со дер жа ния, гу ма нис ти чес ких 
устано вок, ак си оло ги чес кой «сис те ма ти за ции» 
со ци аль ных и куль турных предс тав ле ний, норм, 
опи са ний. Не ко то рые исс ле до ва те ли отож-
дест вляют гу ма низм с то ле ра нт нос тью. Та ким 
об ра зом, фак тор то ле ра нт нос ти и ле ги ти ми зи-
ро ван ные нор мы то ле ра нт но го по ве де ния или 
об ще ния ак тив но и пов се ме ст но прояв ляют се бя 
в раз нооб раз ных и раз ноу ров не вых со ци аль ных 
свя зях, от но ше ниях в об ще ст ве. Мно го об ра зие 
конк ре ти зи ро ван ных для той или иной сфе ры 
жиз ни об ще ст ва «норм» то ле ра нт нос ти не вы хо-
дит на уро вень «всеоб ще го» или «сис те ма ти зи-
ро ван но го» по ни ма ния, и, од нов ре мен но, конк-
ре ти зи ро ван но го экс пли ци ро ва ния, а ос тает ся 
в «абс тракт ных» рам ках част ных де фи ни ций, 
де тер ми ни руемых и «сдер жи ваемых» од ной из 
сто рон прояв ле ния то ле ра нт нос ти в со ци аль-
ном бы тии, оп ре де ляемых конк рет ной мо делью 
по ве де ния и про пи сан ных со ци альны ми стан-
дар та ми. Да же наибо лее об щее, «ле ги ти ми зи-
ро ван ное» оп ре де ле ние то ле ра нт нос ти или ана-
лиз форм ее прояв ле ния не ох ва ты вают мно гих 
прак ти чес ких воп ро сов и важ ней ших ас пек тов 
прояв ле ния прак ти ки и опы та то ле ра нт нос ти. 

Фак тор то ле ра нт нос ти про ни кает не толь-
ко в воп ро сы взаимоот но ше ний и диало га на-
циональ ных и ре гиональ ных куль тур, он зат-
ра ги вает проб ле мы со ци аль ной ак тив нос ти в 
об ще ст ве, пов се ме ст ные и каж дод нев ные проб-
ле мы без раз ли чия, от су тс твия реак ции на пос-
туп ки, точ ки зре ния, от но ше ния, ши ро ко прак-
ти куемые в со ци аль ной сре де и т.п., то есть все 
то, что тре бует оцен ки и соот ве тс твующе го от-
но ше ния, по ве де ния, ак тив нос ти, реаги ро ва ния 
и «пос ту па ния», по ни ма ния, ин те рп ре ти ро ва ния 
и дру гих прояв ле ний, эм пи ри чес ки оп рав дан-
ных, со ци ально под дер жан ных, куль турно и ак-
си оло ги чес ки обос но ван ных. Од ной из функ ций 
науч но го исс ле до ва ния то ле ра нт нос ти яв ляет-
ся пре дель но обоб щен ные опи са ния фе но ме на, 
ох ва ты вающие наибо лее ге не ра ли зи ро ван ные 
реп ре зен та ции и, од нов ре мен но, беск рай нюю 
тен ден цию к неоп ре де лен нос ти смыс ло во го, 
функ цио наль но го, эти мо ло ги чес ко го, инс тру-
мен тально го и «ком му ни ка тив но го» со дер жа-
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ния. Это соз дает «проб лем ную» си ту ацию не 
толь ко су гу бо теоре ти чес ко го пла на, но и ос лож-
няет и кор рек ти рует со ци альную прак ти ку. Ак-
ту али зи рует ся воп рос о том, что и как при ви вать 
и раз ви вать в про цес се фор ми ро ва ния мо ло до го 
по ко ле ния, как мо ти ви ро вать на то ле ра нт ное по-
ве де ние и то ле ра нт ную от ве тст вен ность граж дан 
зре ло го воз рас та, с че го на чи нать фор ми ро ва ние 
«об нов лен ной» сис те мы об ра зо ва ния, и как под-
хо дить к проб ле мам граж данс ко го вос пи та ния и 
об ра зо ва ния в ст ра не в це лом. 

В сов ре мен ной со ци ально-эко но ми чес кой 
(«ци ви ли за ци он ной») си ту ации все боль шее чис-
ло лю дей вов ле че но в ин фор ма ци он ное взаимо-
дей ст вие, в ко то ром прос ле жи вает ся тен ден ция 
к уве ли че нию аг рес сии. На ли чие в сов ре мен-
ном об ще ст ве раз лич но го ро да не то ле рант ных 
прояв ле ний, а так же фо бий ока зы вает не га тив-
ное влия ние на про цесс фор ми ро ва ния об ра за 
«дру го го», «чу жо го», «не-я» в хо де «ге не зи са», 
со ци али за ции, а так же со ци аль ной, лич ност-
ной, про фес сио наль ной, на циональ но-эт ни чес-
кой, ре ли ги оз ной и дру гой са моиден ти фи ка ции 
ин ди ви да или со ци аль ной груп пы. Сов ре мен-
ная об ра зо ва тель ная сре да выс ту пает мо делью 
выст раива ния меж куль тур ных, ме жэт ни чес ких, 
меж ре ли ги оз ных от но ше ний в хо де сов мест но го 
обу че ния и фор ми ро ва ния по ли куль турной сис-
те мы об ра зо ва ния, осо бен но в выс шей шко ле. 
Об ра зо ва ние имеет осо бое зна че ние для фор ми-
ро ва ния по ли ти ки и прин ци пов то ле ра нт нос ти в 
ис то ри чес ки мно го на цио наль ных и мно го кон-
фес сиональ ных ре гионах и го су да рст вах. 

Мо биль ное и ди на мич ное сос тоя ние сов ре-
мен но го об ще ст ва, тре бует восп роиз во дс тво и 
под дер жа ние ка че ств ре зис тент нос ти и вы нос-
ли вос ти, куль турной чувс тви тель ности и отк-
ры тос ти, адап ти ро ван нос ти и креа тив нос ти, 
ин фор ми ро ван нос ти и ком пе те нт нос ти в каж-
дод нев ной со ци аль ной прак ти ке. Од на ко мно го-
об ра зие па рал лельно су ще ст вую щих тра ди ций, 
цен ност ных «сим во лов» и норм со ци аль ной и 
куль турной жиз ни час то при во дит к воз ник но-
ве нию про ти вос тоя ния и конф лик тов меж ду 
взаимо дей ст вующи ми суб ъек та ми (ин ди ви да-
ми, груп па ми, эт ни чес ки ми и куль турны ми суб-
ъек та ми). В мас со вом соз на нии до воль но час то 
воз ни кают и не ред ко куль ти ви руют ся и под пи-
ты вают ся не га ти визм и аг рес сия к иной точ ке 
зре ния, ино му куль турно му опы ту и «дру гим» 
цен нос тям. То ле ра нт ный кон текст фор ми ро ва-
ния цен нос тей и суж де ний чле нов сооб ще ст ва 
расс мат ри вает ся се год ня как од на из важ ней ших 
и су ще ст вен ных ха рак те рис тик под лин но го де-

мок ра ти чес ко го раз ви тия. Имен но приз на ние 
су ве рен нос ти и цен нос ти «дру го го» яв ляет ся 
необ хо ди мым ус ло вием не толь ко со ци аль ной, 
эко но ми чес кой и дру гих форм ин тег ра ции, мо-
дер ни за ции, ре фор ми ро ва ния об ще ст ва, но и 
эле мен тар но го вы жи ва ния в сов ре мен ном эко-
но ми чес ком, куль турном и со ци аль ном прост-
ранс тве. 

То ле ра нт нос ть яв ляет ся од ним из важ ней-
ших ус ло вий сни же ния нап ря жен нос ти в со-
циуме. То ле ра нт нос ть мо жет расс мат ри вать ся 
как ре зуль тат меж куль тур но го об ще ния в об-
ра зо ва тель ной сре де, по лу чен ный в ре зуль та те 
куль турно го диало га, фик си ро ван но го в об ра-
зо ва тель ном прост ранс тве и в эле мен тах «со ци-
ально го» по ве де ния. Прин цип об ще ст вен но го, 
граж данс ко го, го су да рст вен но го ре гу ли ро ва ния 
про цес сов об ра зо ва ния и вос пи та ния, ос но ван-
ный на ст ра те гиях и нор мах то ле ра нт нос ти нап-
ря мую свя зан с нор ма тив но-пра во вым обос но ва-
нием вост ре бо ван нос ти и фор ми ро ва ния чувс тва 
ува же ния к дру гим на ро дам (куль ту рам, груп-
пам), их тра ди циям, цен нос тям и дос ти же ниям, 
ак ту али зи ро ван ным в про цес се об ра зо ва ния, 
вос пи та ния, про фес сио наль ной дея тель ности, 
по ли ти чес кой и граж данс кой ак тив нос ти и т.д. 
«То ле ра нт нос ть воз ни кает в ус ло виях по ли ти-
чес кой ста биль ности из осоз на ния рав но цен нос-
ти те бе Дру го го и по рож дает бла го же ла тель ную 
лю боз на тель ность по от но ше нию к Дру го му» [9, 
с. 342] .

Сов ре мен ный мно го мер ный, по лиэт нич ный 
и мно го кон фес сиональ ный мир реали зует свои 
куль турные и эко но ми чес кие пот реб нос ти че рез 
мно го чис лен ные ка на лы, из ко то рых наибо лее 
су ще ст вен ным и убе ди тель ным в пла не нап рав-
лен но го воз дейст вия яв ляет ся инс ти тут об ра зо-
ва ния, ко то рый са мым ак тив ным об ра зом реаги-
рует на ми ро вые тен ден ции гло ба ли за ци он но го 
пла на и влияет на меж ду на род ные, на циональ-
но-го су да рст вен ные и ре гиональ ные про цес сы 
пос редст вом лич ност но го са мо осу ще ст вле ния, 
куль турно го, пси хо ло ги чес ко го со ци ально-
го влия ния со сто ро ны об ще ст ва, со ци аль ных 
групп и суб ъек тов со ци ально-куль турной ком-
му ни ка ции. Пре ва ли ро ва ние инс тру мен таль ных 
и тех ни чес ких средс тва об ра зо ва ния ком пен си-
рует ся и ре гу ли рует ся соот ве тс твую щей цен-
ност ной коор ди на цией и ориен та цией ос нов ных 
об ра зо ва тель ных ст ра те гий без ко то рых об ра-
зо ва ние мо жет прев ра тить ся в дест рук тив ную 
си лу от но си тель но мо дер ни за ци он ных на ме-
ре ний. «Зна ниево го» под хо да в этих ус ло виях 
ока зы вает ся не дос та точ но. Необ хо дим «спе-
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ци аль ный» и од нов ре мен но ин тег ри ро ван ный 
под ход, как необ хо ди ма и вы ве рен ная ос но ва 
конс труиро ва ния но во го ка че ст ва об ра зо ва ния, 
вост ре бо ван ком пе те нт ност ный под ход, фик си-
рующий те или иные эф фек тив ные инс тру мен ты 
из ме ре ния но во го ка че ст ва и стан дар тов об ра зо-
ва тель но го со дер жа ния и необ хо ди мо уни каль-
ное прост ранс тво куль турно го диало га, в ко то-
ром то ле ра нт ное по ве де ние на уров не при выч ки, 
сте ре оти па, установ ки, нор мы, ре гу ля ти вов бу-
дет «ра бо тать» в ка че ст ве «ор га нич но го» и обя-
за тель но го эле мен та со ци ально го об ще ния и 
диало га, ре сур са ре ше ния са мых на сущ ных по-
ли ти чес ких воп ро сов. То ле ра нт нос ть  стано вит ся 
пря мым и необ хо ди мым ус ло вием эф фек тив ной 
со ци аль ной и куль турной ст ра те гии мо дер ни за-
ции об ще ст ва и оз до ров ле ния пси хо ло ги чес ко го 
кли ма та во взаимо дей ст вии со ци аль ных и куль-
турных суб ъек тов. 

Ран жи ро ва ние уров ней и ка че ств то ле ра нт-
нос ти не сво ди мо к фор мам уп ро щен но го «би на-
риз ма», но, нап ро тив тре бует, с од ной сто ро ны, 
кон текст ной ин те рп ре та ции, а с дру гой, нед вус-
мыс лен нос ти и объек тив нос ти экс пли ци ро ва ния, 
ко то рая не яв ляет ся од ноз нач ным еди но мыс лием, 
ли бо бе зот ветст вен ным по та ка нием вся ко му «ак-
си оло ги чес ко му» со дер жа нию. Те ма и проб ле ма 
то ле ра нт нос ти всег да на пол не на пси хо ло ги чес-
ки ми мо ти ва ми, жиз нен ны ми и эк зис тен ци альны-
ми пе ре жи ва ниями и сос тоя ниями че ло ве ка и его 
не пос редст вен но го ок ру же ния. 

Сов ре мен ное об ще ст во ха рак те ри зует ся 
глу бо кой ра зоб щен нос тью лю дей, край ним ин-
ди ви дуализ мом, приори те том эгоис ти чес кие 
тен ден ции и вы бо ров, праг ма тиз мом, от су тс-
твием ши ро кой куль турной сос тав ляющей в 
мен таль ных и ми ро во зз рен чес ких ст рук ту рах и 
об ра зо ва ниях, узос тью ин те ре сов, замк ну тос ть 
на бы то вых проб ле мах, ин диф фе ре нт нос тью к 
ак ту аль ным со ци аль ным, по ли ти чес ким и куль-
турным проб ле мам, а так же ан ти гу ма ни зом и 
без раз ли чием, куль турным эго це нт риз мом и т.д. 
Все это от ра зи лось на че ло ве чес ких взаимоот-
но ше ниях, что выз ва ло рег ресс куль ту ры об ще-
ния, эли ми ни ро ва ла глав ные и ак ту альные за да-
чи диало га куль тур. «Внеш ние» и «внут рен ние» 
конф лик ты ста ли в жиз ни лю дей пос тоян ным 
от ри ца тель ным фак то ром воз дейст вия на куль-
турный, ду хов ный об лик, пси хи чес кое и «эк-
зис те ни цальное» сос тоя ние каж до го от дель но го 
че ло ве ка, его ком му ни ка тив ные спо соб нос ти, 
ст ра те гии и приори те ты. Пе ре чис лен ные па ра-
мет ры и сос тоя ния жиз ни че ло ве ка и об ще ст ва 
«уп лот няют ся», от те няют ся, фор ми руют но вые 

чер ты, но вый опыт, но вые труд нос ти в че ло ве-
чес кой жиз не деятель ности, бу ду чи обус лов лен-
ны ми мно го об ра зием цен нос тей раз нооб ра зием 
куль тур на ше го ми ра, ког да уси ли вает ся не тер-
пи мос ть и да же враж деб нос ть по от но ше нию 
к иным, «не своим» фор мам са мо вы ра же ния и 
прояв ле ния. В дан ной си ту ации фор ми ро ва ние 
то ле ра нт нос ти у суб ъек тов со циума выс ту пает 
од ним из глав ных спо со бов преодо ле ния чре-
ды пос тоян но восп роиз во ди мых про ти во ре чий и 
конф ликт ных наст рое ний. 

В об ра зо ва тель ной сфе ре фор ми руют ся за-
да чи за щи ты от без дум но го и ка ле ча ще го восп-
риятия и ко пи ро ва ния «ус ред нен ных» стан дар-
тов жиз ни, мас со вых про дук тов гло баль ной 
куль ту ры, не га тив но го опы та сме ны тра ди ций 
мно го ве ко вой гу ма нис ти чес кой и гу ма ни тар ной 
куль ту ры на по нят ные и уп ро щен ные прин ци пы 
жиз ни и прак ти ки пов сед нев нос ти, ос на щен ной 
и ук реп лен ной дос ти же ниями сов ре мен ной тех-
ни ки. Воз ни кает на сущ ная проб ле ма в но вом 
сти ле об ще ния и по ве де ния, в вы бо ре по ве ден-
чес ких ориен ти ров и куль турных цен нос тей 
но во го со дер жа ния, но во го по тен циала, спо со-
бс твую щих гар мо ни за ции от но ше ний в сов ре-
мен ном со циуме. Из ве ст ный рос сийс кий ав тор 
Н.В. На ли вай ко от ме чает, что «кри зис ное сос-
тоя ние об ра зо ва ния пре доп ре де ле но внеш ней 
для об ра зо ва ния со циокуль турной сре дой, ко то-
рая яв ляет ся но си те лем об раз цов под ра жа ния и 
вос пи та ния как сос тав ных эле мен тов са мо вос-
пи та ния лич нос ти, во мно гом оп ре де ляя мо ти-
ва цию по ве де ния и обу че ния. Речь идет о сов-
ре мен ных СМИ, те ле ви де нии, рек ла ме, ви део и 
кни го из да тель ст ве» [10, с. 183]. 

Фор ми ро ва ние то ле ра нт нос ти в мо ло деж ной 
и об ра зо ва тель ной сре де де тер ми ни ро ва но пов-
се ме ст ным влия ние сов ре мен ных ин фор ма ци он-
ных и ком му ни ка тив ных тех но ло гий, быст рой 
адап ти руемос тью мо ло де жи к но вым тех но ло-
гиям, гло ба ли за цией об ра зо ва тель но го прост-
ранс тво, имп ли ка цией и рас ши ре нием прин ци-
пов по ли куль турно го об ра зо ва ния, дег ра да цией 
тра ди ци он ных цен нос тей под влия нием внеш них 
фак то ров раз ви тия со ци ально го и куль турно го 
прост ранс тва, ре ли ги оз ной чувс тви тель ностью, 
«пси хо ло ги чес кой не сов мес ти мос тью» прин ци-
пов и ст ра те гий со ци ально го раз ви тия об ще ст-
ва с мо ти ва ми и ожи да ниями мо ло деж ной сре ды 
ориен ти ро ван ной не на со ци ально-по ли ти чес-
кую ра циональ ность, а на со ци альную и куль-
турную ини ци ати ву, креа тив ность. 

Сня тие или эли ми ни ро ва ние со ци аль ной, по-
ли ти чес кой, куль турной нап ря жен нос ти яв ляет-
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ся ак ту аль ной за да чей для лю бо го ти па сооб-
ще ст ва. Об лас тя ми нап ря жен нос ти яв ляют ся 
раз лич ные сфе ры со ци аль ной жиз ни: от но ше ния 
меж ду куль ту ра ми и эт ни чес ки ми груп па ми, от-
но ше ния в сфе ре ре ли ги оз ных кон так тов, от но-
ше ния к лю дям с ог ра ни чен ны ми воз мож нос тя-
ми, к по жи лым чле нам об ще ст ва, к миг ран там и 
т.д. Не смот ря на то, что ка за хс танс кий со циум 
мож но наз вать то ле ра нт ным, нель зя от ри цать 
на ли чие жест ких сте ре оти пов в сфе ре эт ни чес-
ких от но ше ний, во взаимо дей ст вии со ци аль ных 
групп, в от но ше ниях чле нов об ще ст ва к го су да-
рст вен ным и по ли ти чес ким инс ти ту там. Об ще-
ст во в це лом, с его со ци альны ми груп па ми, граж-
данс ки ми ст рук ту ра ми и инс ти ту та ми осоз нают 
необ хо ди мос ть в под дер жа нии, раз ви тии и прод-
ви же нии прин ци пов то ле ра нт нос ти. Об ще ст во, 
го су да рст вен ные ст рук ту ры, граж данс кие инс-
ти ту ты, не фор мальные об ра зо ва ния уст ра няют 
и всес то рон не реаги руют на прояв ле ние ин то-
ле ра нт ных реак ций и от но ше ний. Осо бую роль 
в про ве де нии по ли ти ки то ле ра нт нос ти иг рают 
ме диа ст рук ту ры, ко то рые во мно гом поз во ляют 
преодо леть од нос то рон ность, ог ра ни чен ность, 
на зи да тель ность, фор ма лизм, аг рес сив нос ть, 
«псев доп ро фи лак тич нос ть», де ма го гич ность, 
бес це ре мон ность, уп ро щен ность, без раз ли чие 
ин то ле ра нт но го и, в рав ной сте пе ни, то ле ра нт-
но го по ве де ния, а так же в тер ми ни ро ва нии ка те-
го рий то ле ра нт нос ти. Дан ный приори тет мо жет 
спо со бс тво вать вы де ле нию эф фек тив ных функ-
ций то ле ра нт нос ти в ме диа ст рук ту рах, в срав-
не нии с про цес са ми и инс ти ту та ми об ра зо ва ния, 
вос пи та ния и т.д.

Осо бую роль в дан ной про ти во ре чи вой си-
ту ации иг рает сфе ра по ли куль турной прак ти ки, 
«ак тив ные» фор мы со ци аль ной дея тель ности и 
«со ци альное вос пи та ние», а так же ме то ды пси-
хо ло ги чес кой оцен ки раз ви тия ком му ни ка тив-
ной прак ти ки, уме ние мо ти ви ро вать к диало гу, 
по зи тив но му смыс лу об ще ния, кон со ли да ции 
во имя об щей це ли, раз ви тие кор по ра тив ной 
куль ту ры, ком пе те нт но го взаимо дей ст вия, до-
го вор но го фор ма та об ще ния во всех ос нов ных 
ви дах жиз не деятель ности и мно гие дру гие фак-
то ры, к ко то рым со ци альная прак ти ка и теория 
об ра щают ся ли бо в мо мент со ци ально го и куль-
турно го кри зи са, ли бо в про цес се ре ше ния ло-
каль ных прак ти чес ких воп ро сов. 

Из ме не ния, выз ван ные мо дер ни за цией сов-
ре мен но го ка за хс танс ко го го су да рс тва прои зош-
ли прак ти чес ки во всех сфе рах жиз ни об ще ст ва: 
эко но ми чес кой, со ци аль ной, бы то вой, по ли ти-
чес кой. На пер вый план вы хо дят проб ле мы со ци-

аль ной и куль турной ком пе те нт нос ти, ко то рые 
ак ту али зи руют ся в свя зи с про дол жаю щим ся 
раз ви тием инс ти ту тов граж данс ко го об ще ст ва. 
Куль турные ориен ти ры об ще ст ва, во мно гом ос-
но ван ные на гу ма ни за ции об ще ст вен ной жиз ни, 
уст рем ле нии к то ле ра нт нос ти об ще ст вен но го и 
ин ди ви ду ально го соз на ния, спо соб ны глу бин-
ным об ра зом из ме нить ком му ни ка тив ную прак-
ти ку, стан дар ты об ще ния, по ли ти чес кую куль-
ту ры, фор мы со ци ально го диало га. 

Зак лю че ние

Куль турфи ло со фс кий ана лиз то ле ра нт нос ти 
дает воз мож нос ть выя вить зна че ние до ми на нт-
ных со циокуль турных ха рак те рис тик: куль турно-
го плю ра лиз ма, ве ро тер пи мос ти, по ло жи тель ной 
са моиден ти фи ка ции, ин ди ви ду аль нос ти. Воз-
рож де ние в Ка за х стане ду хов ных, нравст вен ных 
и куль турных цен нос тей, в ря ду ко то рых зна чи-
мое мес то за ни мает то ле ра нт нос ть и со ли дар-
ность, их вк лю чен ность в про цесс ор га ни за ции 
вос пи та тель но-об ра зо ва тель но го про цес са дает 
воз мож нос ть бо лее ус пеш ной со ци али за ции мо-
ло де жи. Это подт верж дает опыт прак ти чес кой 
вос пи та тель ной ра бо ты со сту ден та ми Ка за хс-
ко го на циональ но го уни вер си те та. Вос пи та ние 
то ле ра нт нос ти и со ли дар нос ти – это один из спо-
со бов преодо ле ния сов ре мен но го кри зи са ду хов-
ных цен нос тей ка за хс танс ко го об ще ст ва в ус ло-
виях мо дер ни за ции и гло ба ли за ции. 

То ле ра нт нос ть по зи циони рует ся как фун да-
мен тальная де мок ра ти чес кая цен ность при пост-
рое нии граж данс ко го об ще ст ва, как неп ре мен-
ное ус ло вие вы жи ва ния и раз ви тия сов ре мен ной 
ци ви ли за ции. Расс мат ри ваемая в ка че ст ве но во-
го ти па со ци аль ных от но ше ний, то ле ра нт нос-
ть предс тав ляет со бой ст ра те гию взаимо дей ст-
вия раз лич ных куль тур и ци ви ли за ции, диало га 
внут ри куль тур. Эта проб ле ма осо бен но ак ту-
альна для в сов ре мен но го Ка за х стана с ее по-
лиэт ни чес кой спе ци фи кой и ак тив ной ин тег ра-
цией в ми ро вое сооб ще ст во. 

Сущ нос ть то ле ра нт нос ти, преж де все го, сос-
тоит в том, что это – ка че ст во куль ту ры каж до го 
об ще ст ва, каж до го граж да ни на не за ви си мо от по-
ла, воз рас та, про фес сии или эт ни чес кой при над-
леж нос ти. То ле ра нт нос ть прояв ляет ся во мно же-
ст ве раз лич ных форм: лич ной, об ще ст вен ной и 
го су да рст вен ной. Ос но во по ла гающи ми тре бо ва-
ниями то ле ра нт ной куль ту ры яв ляют ся сво бод-
ное пред поч те ние каж дым об ще ст вом, граж да-
ни ном, со ци аль ной груп пой сво бод но изб ран ных 
нравст вен ных, ми ро во зз рен чес ких, по ли ти чес-
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ких и дру гих со ци аль ных ориен та ций, ко то рое 
долж но подк реп ляться тер пи мым, не аг рес сив-
но-конф ликт ным, ува жи тель ным от но ше нием к 
ана ло гич ным вы бо рам дру гих со ци аль ных суб-
ъек тов. Имен но поэто му необ хо ди мым ус ло вием 
тер пи мос ти выс ту пает по ни ма ние при вы чек, 
чувс тв, форм по ве де ния дру гих лю дей. 

Слож ность исс ле до ва ния то ле ра нт нос ти в 
сов ре мен ной нау ке обус лов ле на ме то до ло ги-
чес ким раз нооб ра зием под хо дов к оп ре де ле нию 
сущ нос ти это го фе но ме на, мно го ас пе кт нос тью 
прояв ле ний то ле ра нт нос ти в сов ре мен ном об-
ще ст ве и не дос та точ ностью предс тав ле ний об 

ис то ках то ле ра нт нос ти или ин то ле ра нт нос ти в 
он то ге не зе. Та ким об ра зом, по ня тие то ле ра нт-
нос ти, хо тя и отож дест вляет ся боль шинст вом 
ис точ ни ков с по ня тием тер пи мос ти, имеет бо-
лее яр кую ак тив ную нап рав лен ность. То ле ра нт-
нос ть – не пас сив ное, неес те ст вен ное по ко ре ние 
мне нию, вз гля дам и дей ст виям дру гих; не по-
кор ное тер пе ние, а ак тив ная нравст вен ная по зи-
ция для взаимо по ни ма ния меж ду эт но са ми, со-
ци альны ми груп па ми, раз лич ны ми суб ъек та ми, 
для по зи тив но го взаимо дей ст вия с людь ми иной 
куль турной, на циональ ной, ре ли ги оз ной или со-
ци аль ной сре ды, иных вз гля дов, убеж де ний. 
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